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Introduction




Introduction
Une offre simple et transparente

Prix catalogue

finitions

packs d’options

couleurs extérieures
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Les clients et leurs attentes

Le consommateur type du leader historique - la Renault Zoe

A8 6 © & =

Homme 60 % Age 53 Marié 90 % Enfant 0,8 L4.5 km/jour
(g =
Etudes supér.72 % Au moins 2 voitures Revenu mensuel
83 % S5 1K€

La cible de la Mii electric

As a first car: As a Second car:
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CDS 6: CDS 11 CDS2: CDS 3: i
Innovative Youngsters Cool Youngsters Practical Young Family* Down to earth mature Family Data:NCBS 2018
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Les clients et leurs attentes

. Profil des acheteurs de véhicules électriques :
» 1/2 ont des revenus 2 50k€

»  51% vivent en milieu rural

. 74% des acheteurs n'ont pas hésité avec une autre énergie

. Raisons d'achat : protection de 'environnement et rapport qualité/prix

. Les Teres sources d'information = sites web des constructeurs, sites autos spécialisés et
vendeurs

*  Lestests drive sont trés valorisés (74% des acheteurs les ont effectués)

. Principaux critéres = la conduite et le chargement de la voiture

* 9/10 sont préts a racheter de l'électrique

. Pas de référents en électrique, les acteurs proposent des véhicules avec des qualités
différentes

. Déception des acheteurs des voitures électriques concernant 'expérience client et les
services offerts pendant et aprés l'achat, et insatisfaits des colts d'usage, notamment

avec la location de batterie (Zoé)

Etude BVA pour SEAT France
Les attentes clients acheteurs de véhicules électriques



Les clients et leurs attentes
Les principales raisons d’achat

» Raisons économiques - prix, bonus, rapport prix / prestations, économie en général
> Le respect de l'environnement et la conception du moteur font aussi et surtout partie des principales raisons d'achat

All potential buyers: 20.800 All potential buyers: 4.300 All potential buyers: 1.000
Rt ol S
I EERCSEN S ¥ NN ST SRS R TR

Purchasec 87%

Renault Zoe Nissan Leaf Peugeot iOn
Engine design ' Fuel tank capacity/Electric . I F—r
battery capacity Price SRR » o
Environmental friendliness m Engine design ﬂ Engine design oIy
Fuel tank capacity/Electric : G ey
apacty/tectrc ST excero sying/ spvenrance [INETY practical versate [NNNNEE
e m frice m Environmental friendliness =
Trace in price n Environmental friendliness m Compact size
Exterior styling/ appearance n Equipment level m EV battery
bt p EV battery m Manoewr.blllty & -
Always buy same make n Quietness when driving m Value for money

Quietness when driving E Reputation p EV charging

equipment/charging points
Economy in general n Fuel consumption n Tradeinprice

25% 50%
™ 2018 W 2018
- 2017 - 2017%
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o

20% 0% 0 25%
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Source : NCBS France 2018



Les clients et leurs attentes

Les points de satisfaction

» Confort/conduite - facilité de conduite, manceuvrabilité, silence, confort en général, boite automatique
> Lerespect de l'environnement et la conception du moteur font aussi partie des principaux points

Previously owned brands

Volume brand 90%

Renault Zoe

Quietness when driving

Ease of driving

Fuel tank capacity/electric
battery capacity

General comfort

Comfortable rice

Environmental friendliness

Equipment level

Engine design

Acceleration

Exterior styling/ appearance

o

W 2018
- 2017

25%

Previously owned brands

Volume brand 92%

Nissan Leaf

Equioment leve! n

General comfort

Fuel tank capacity/electric
battery capacity m

Exterior styling/ appearance m

Ease of driving n

Acceleration n
Economy in general n
Engine design n

Roadholding/ handling n

Q
W 2018
- 2017

Previously owned brands

B e b es o L s i b et b i I i i A e i i i i)
Volume brand 97%

Peugeot iOn

Manoeuvrability
Easeofdriving

Quietness when driving \;“’E:’:{’“!' ’

’ sy
Economy in general 19

General comfort "*

Automatic gearbox m ‘T

£ |
Engine design = . 3

T
Interior roominess =

Compact size “WN—‘

Fuel consumption

25% 50% 0 25% 50%

W 20182

Source : NCBS France 2018
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Gamme Mii electric



Gamme Mii electric




~

fatiratii.

anmgena

Volant en cuir et réglable en
hauteur, frein @ main et levier
de vitesse en cuir

Restez connecté
Ordinateur de bord, écran couleur de 5”
Bluetooth, USB, support pour le

. smartphone, radio numérique DAB

Une nouvelle planche de
bord spécialement congue
pour la Mii electric

Siéges sport chauffants,
lumiére d’ambiance dans
les portiéres




Gamme Mii electric

Rétroviseurs

Badges Mii electric 2
couleur carrosserie

Inscription Mii electric sur le hayon

Enjoliveurs 14” (Mii electric)
Jantes alliage 16” (Mii electric Plus)



Gamme Mii electric
Dimensions

3,56 m




Gamme Mii electric
Dimensions

» Un coffre de taille identique & celui de la Mii thermique

v
=

SEAT
Mii electric

2501

Le plus grand coffre
des micro citadines

Smart
ForfourEQ

185l

£

Opel
Adam

1701

FIAT
500

1651

SEAT
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Gamme Mii electric
Autonomie

e

Smart Forfour ED Fiat 500e
128km (WLTP) 134km (tbc)
Micro
citadines :
l
Smart Fortwo
ED 132 km (WLTP)
AL

Renault ZOE
22 kWh
175 km (WLTP)

La meilleur autonomie
des micro citadines

Mii electric

260km (WLTP)

Nissan Leaf
285km (WLTP)

Renault ZOE

L1kWh KonaEV

300 km (WLTP) 300-470km (WLTP)
Citadines Routiéres
BMW i3 Ampera
310km (WLTP) 432km (WLTP)

§ seEAT



Gamme Mii electric
Accélération

» La Mii electric dispose d’une puissance de 83 ch

?—__

0-50 Km/h

Renault ZOE

0-50Km/h: 4,1s
0-100 Km/h: 13,2s
Vmax: 135km/h

N\ N

DA

Mii electric

0-50km/h:3,9s
0-100 km/h:12,3s

La meilleur
accélération des
micro citadines ;)

Smart Forfour
-
e )

0-50 Km/h: 4,9s
0-100 Km/h: 11,5s
Vmax: 130km/h

|
Smart Fortwo

0-50 Km/h: 5,5s
0-100Km/h:12,7s
Vmax: 130km/h

n

SEAT



Gamme Mii electric

Des finitions dotées des derniéres technologies

biiiud
ESSENTIEL

+ Recharge rapide

Cable Mode 3 (type 2-type 2)
Vitres électriques avant

Enjoliveurs 14"

Capteur de pression de pneu
Volant réglable en hauteur
ESC, ABS, ASR

SECURITE
« Airbags de téte et latéraux
+ Airbags conducteur et passager

Siéges arriéres rabattables (1 piece), fixation Isofix

Frein & main et levier de vitesse en cuir
Verrouillage centralisé avec télécommande

COMFORT

» Climatronic 1-zone

« Lane assist - Avertisseur de
franchissement ligne

« Aide au démarrage en cote

INFOTAINMENT

+ Radio numérique DAB, 2 haut-parleurs
Ordinateur de bord, écran couleur de 5”

«+ Bluetooth, USB, SD

+ Support de smartphone

DESIGN
« Inscription Mii electric sur le hayon
« Badges latéraux Mii electric

Mii electric Plus

Jantes alliage 16"

Siéges sport chauffants

Vitres arriéres surteintées

Volant en cuir

6 haut-parleurs

Capteur de pluie et de luminosité
Sieges arriéres rabattables 2/3
1/3, avec Isofix

Rétroviseurs extérieurs chauffants
et électriques

Pare-brise chauffant

Feux de jour & LED avec fonction
Coming home



Types et temps de recharge

B=C=(£)

Cable de recharge

AC
Mode 2 cable
Puissance Capacité d
de recharge |:pbatt,,-|: 2,3kw
Mii electric 36,8kWh TBC

*Recharge a 80% de la capacité de la batterie

“acf) ac = (7

Cable pour wallbox

AC Wallbox
Mode 3
3,6kW 7,.2kW 11kW
- 4h* X

% Ac [§-pc—= (%)
Cable pour borne rapide

DC Wallbox or infrastructure
Mode &4
22kW 40kW 100kW

- 1h* b'e

SEAT

u



SEAT Connect
Technologies au service du confort

» Le premier modeéle de la gamme SEAT équipé de SEAT Connect

SEAT

CONNECT

PREMIERE GENERATION

DONNEES DE
CONDUITE

LIEU DE : GESTION DE LA
STATIONNEMENT ; CLIMATISATION A DISTANCE

E-MANAGER

ETAT DU VEHICULE : HEURE DE DEPART




SEAT Connect

» L'application permet au client de rester en contact avec le véhicule sur son smartphone ou sur le portail
MySEAT sur tablette

» L'application est disponible aussi pour les utilisateurs secondaires

» Les service de SEAT Connect proposés sur Mii electric sont accessibles pendant 10 ans (sans surco(t)

-GPS dans l'application quiindique le Il est possible de consulter

trajet pour rejoindre sa voiture ¢ une -Le nombre de km parcourus et l'autonomie
distance illimitée restante

-La date et I'heure de stationnement La date du prochain entretien

sont enregistrés Détail de la consommation de ['électricité (de la

radio numeérique, de la climatisation. des feux)
SEAT

L'application signale 'état de
fermeture des portes et l'allumage CONN |2 E

des feux

-Définition de latempérature souhaitée & distance

-Démarrage ou arrét de la recharge -Définition de 'heure du départ et la voiture va
-Verification du niveau de la recharge gérer larecharge et la température dans
-Planification de la recharge ['habitacle




DriveMii App
Fonctionnalités

~
sia mvr@/ 1Y

Media / Radio avec la possibilité d’écouter ool
+ la musigue sauvegardée sur le smartphone ‘ \ u "

» laradio \¥hanes
I ®3,7km ®0:10h
Navigation avec

+ lacirculation en temps réel

« la areconnaissances des panneaux de signalisation
 les services locaux

+ lesinformations météo

X

Données de conduite et e-manager
+ lautonomie de la batterie Contacts e-Manager
+ le nombre de km parcourus
+ le nombre de kw consommés A  Amex Charge immediately

+ lavitesse

IT Chico

Ecotrainer pour arriver & une conduite plus efficace en terme d’autonomie de la
batterie Gemma O...

Accés aux contacts pour passer des appels et appels d'urgence Dilara Scheduled charging

Possibilité de planifier la recharge de la batterie




Gamme Mii electric
Les packs d’options

> Des packs d’options aux prix compétitifs

PACKEASY FLEX

PACK CITY

+ Sleége passager réglable en hauteur

« Sléges arriéres rabattables 2/31/3
[de sérle sur La finition Plus)

« Bolte & gants fermée

« Plancher & double fond

E

P IPC Prix client 75€

« Alde au stationnement arrlére
+ Régulateur de vitesse
« Lumiére d’'amblance blanche

P

PACKHIVER

+ Sléges avant chauffants

« Feux de Jour & LED avec fonction
Coming home

+ Rétroviseurs extérleurs chauffants

et électriques
+ Capteur de plule et de luminosité

« Pare-brise chauffant
+ Rétroviseur extérieur du conducteur

asphérique

rix chient 480€

PACK HOME CHARGE

« Cable Mode 2 [pour la prise
domestique et prise renforcée)
1S P

[PVA] - Prix client 175.€

Blectric (1]
Electric Plus [*]
De seric

En option U



Gamme Mii electric
Personnalisation

» Offre simple et pratique pour satisfaire tous les clients

e B

Rouge Tornado Blanc Candy Bleu Costa
3 = Vernie Vernie Métoallisée

Enjoliveur 14 . P e
Pneumatiques 165/70 R1k 81T 2 LEJLP] LEJLP]

(G2G2) - Grat client 160 € [3K3K] - Prix client 470 €
16"

‘

Jantes alliage 16 Gris Tungsténe Noir Intense

« Peinture de toit noire et rétroviseurs noirs
Disponibie en Rouge Tornado [G2_] / Bleu Costo [3K_]
EIlP [E][P] 1 Gris Tungsténe [K5_] / Blonc Candy B4 _

L=l e 1Pg9) + [ Al] - Prix client 170€

Pneumatiques 185/50 R16 81H Métallisée Métallisée

Prix client L70€ [2T27] - Prix client L70 €

§ — ——hn



Accessoires Mii electric
Accessoires : une gamme compléte disponible pour le lancement

Confort
2
Rideaux solaires latéraux Pare-soleil arridre Accoudoir central
1SLO6L365B, prix client TTC 75€ 1SLOBL36B5A, prixclient TTC 75 € 1SLO61100, prix client TTC 159 €
.

Design
Rangement pour espace central Seulls de portes inox Housse design
1SLOB1129, prix client TTC 52 € 1SLO71691D, prix client TTC 105 € 1SLOB1701A, prix client TTC 265 €

-
Protection

‘apis caoutchouc Tapis de coffre Housse de protection = SERAT

N
1SLO61500 041, prix client TTC 67 € 1SLO61170, prix client TTC 35 € 1SLOB1701G, prix client TTC 140 €
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Services



Offre compléte

» Offre compléte pour faciliter I'usage d’une voiture électrique

Mii electric + Options + Solutions de
recharge

Il

SEAT

u

Visuels non contractuels



WALLBOX SEAT

Fournisseur : Wallbox
Développée par : SEAT

Type : AC
Puissance maxi : 1TkW
Livraison : T3 2019

Référence : 000-063-829-D
Prix partenaire HT : 751,37 €
Prix client TTC préconisé : 1100 €

Une Wallbox développée par Elli sera disponible en 2020.

Nous vous proposons cette wallbox disponible immédiatement en stock pour équiper vos
premiers clients.

§ seEAaT

Visuels non contractuels



Services
Carte de recharge

» Ngus trgvoul.lons sur une solution qui permettra au Carte de recharge
client d’avoir une carte de recharge pour pouvoir
accéder aux bornes de recharge publiques

-

f

» La carte sera lancée dés le début d’année S T ol
prochaine pour offrir au client un maximum de
services et de confort dans l'usage de sa Mii electric

Visuels non contractuels

SEAT

u



Extensions de garantie

> Des prix d’extensions de garantie trés compétitifs et quasi identiques & la Mii thermique

Extension de garantie 1 an ou 30 000 km [ywil 105€
Extension de garantie 1 an ou 60 000 km [ywz] 170 €
Extension de garantie 1 an ou 20 000 km [yw3] 220€
Extension de garantie 2 ans ou 40 000 km [yYwas] 230€
Extension de garantie 2 ans ou 80 000 km [yws] 30 €
Extension de garantie 2 ans ou 120 000 km [ywe] L20€
Extension de garantie 3 ans ou 50 000 km [YW7] 335€
Extension de garantie 3 ans ou 100 000 km [yws] 600 €
Extension de garantie 3 ans ou 150 000 km [ywe] 730€

SEAT
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Tarifs et conditions
commerciales



TARIFS ET CONDITIONS COMMERCIALES

Finitions / prix

Digit’All
-> Mise en ligne en cours

(KEN27)

(KE1227)

83ch/61kW 2

250-259

1LL-1L9

21920 €

23070 €

Botterie Incluse dans le prix du

véhicule.
Batterie garantie 8 ans ou 160 000 km & 70 % de sa capaché minimum.
Prix avant déduction du bonus gouvernemantal.

Les conditions commerciales applicables et les solutions de financement VW FS vous seront communiqués

trés prochainement.

SEAT



BONUS GOUVERNEMENTAL 2019 A L’ACHAT D’UNE VOITURE ELECTRIQUE
Conditions en vigueur depuis ler aoGt 2019

» Le bonus et la prime & la conversion sont cumulables
» A noter : les aides de 2020 ne seront pas confirmées avant publication du PLF 2020
» Des aides a Uinstallation des bornes de recharge existent également pour vos clients

Bonus environmental

COzlkm < 20g 27% du prix du véhicule

VP électrique dans la limite de 6 000 €

SEAT

n



PRIME A LA CONVERSION 2019 A L’ACHAT D’UNE VOITURE ELECTRIQUE
Conditions en vigueur depuis ler aolt 2019

» Le bonus et la prime a la conversion sont cumulables
> A noter : Les aides de 2020 ne seront pas confirmées avant publication du PLF 2020

Prime a la conversion

Suite a la casse d’un Diesel immatriculé avant 2001 ou un Essence immatriculé avant 1997

4 Bonus a l'achat Bonus l'achat d’un

Personne imposable 2 500 € 1000 €

Achat d’un VE B sosei 2500 € 2500 €
CO2/km < 20g

Personne non-imposable

avec 5000 € 5000 €
>30 km/j ou 12 000 km/an

n

SEAT



AIDES LOCALES 2019 A L’ACHAT D’UNE VOITURE ELECTRIQUE
Aides locales disponibles sur :https://jechangemavoiture.gouv.fr/icmv/

Departement /

Région Subvention a I'achat d’un VE Critéres
commune
% : g 3000 € jusqu'a 25t/ Les entreprises (PME, TPE, revendeurs indépendants et professions libérales), les collectivités, les
Atprgne-RixoAyse Vailés do FArve 5000 €entre25et3,5t établissements publics et les associations
Bourgogne-Franche- Doubs, Jura, Haute- 50 % du codt d'achat HT (autres aides Les collectivités locales et leurs groupements, les coopératives, les associations d'usagers ou
Comté Sadne, Territoire de Belfort déduites) du vh dans la limite de 15 000 € d’habitants ou les entreprises qui veulent mettre en place un service d'autopartage.
Centre Val de Loire Saint-Maur 1000 € Résidents depuis 3 ans

Les TPE/PME de moins de 50 salariés dont le CA ou le total au bilan n'excéde pas 10 millions €, hors
entreprises de transport de marchandises pour le compte d'autrui.
lle de France 6000 € Attention, elles ne sont pas cumulables avec d'autres aides locales. Total des aides publiques ne
pouvant dépasser 70% du cout d'acquisition HT.
Les taxis sont acceptés.

25 % du codt d'acquisition (aides Achat ou location d'un VN ou VO de moins de 5 ans dont le prix d'acquisition est < 50 000 € (options
nationales et options déduites) : incluses).
lle de France Métropole du Grand Paris -5 000 € si exonéré Prime a la conversion avec mise a la casse d'un véhicule diesel immatriculé avant le 1er janvier 2006 a
-4 000 € si taux imposition < 14 % condition d'étre non imposable sur le revenu (sinon avant le 1er janvier 2001) ou le 1er janvier 1997 s'il
- 3 000 € si taux imposition > 14 % s'agit d'un véhicule essence.
lle de France Ville de Paris 6000 € Auto-écoles de moins de 50 salariés.

Achat ou location d'un modéle électrique neuf 2 double commande.

VN : 6000 €

lle de France Ville de Paris VO: 3000 €

Taxis parisiens

-Achat VN : 1 500 €
lle de France Ville de Drancy -LOA VN : 750 € + 750 € si achat du vh a
la fin de la période de location

Normandie 2000 € Les particuliers, les micro-entreprises et les associations.

30 % du codt d'achat dans la limite

Occitanie de 1000 € (pers. imposables) ou Achat d’un VE d’occasion occasion d'une valeur max de 30 000 € TTC auprés d'un professionnel de la

2 000 € (pers. non imposables) KegN
Occitanie Alés Agglomération 500 € 20 premiers résidents ayant acheté leur véhicule dans une concession située dans I'agglomération
Provence-Alpes-Céte 5 000 € détenu pendant au moins 3 ans Cumulable avec le bonus et la prime a la conversion

d'Azur Bouche du Rhone ou 65 000 km Dans la limite de 1 000 primes versées chaque année pendant cinq ans



LANCEMENT
Véhicules de lancement - livrés en janvier 2020

Une version toute équipée

Moteur : BEV 300 (61 kW)
Finition : Mii electric Plus

|

Equipements standards :

| Recharge rapide, radio numérique DAB, Climatronic, Lane assist, ordinateur de bord,

écran couleur de 5”, Bluetooth, USB, jantes alliage 16", siéges sport chauffants,
volant en cuir, 6 haut-parleurs, feux de jour & LED

Options :
City pack [PKS)
Aide au stationnement arriére
Régulateur de vitesse
Capteur de pluie et de luminosité
Feux de jour a LED avec fonction Coming Home
Lumiére d'ambiance blanche
Pack Easy Flex (PCJ)
Planche & double fond
Boite & gants fermée
Siege passager réglable en hauteur
Home Charge (PVA)
Cable de recharge pour la prise domestique

Couleurs Extérieures : Blanc Candy / Blanc Candy avec toit et rétroviseurs noirs /
Noir Intense
Prix: 23 800€ /23 970 € / 24 110€

Le plan d’affection

->1véhicule offecté par site
(information détaillée des affectations & venir

dans les prochaines semaines)
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Communication




Digital & CRM
seat.fr

Home Page
Nouvelle page ici e N el
Formulaire Restez informés ici
Lancement du configurateur e
S seaT v Arer-vemme P — oo SEAT

e Mi etectric wae Leon Leon Sportourer ST

Ateco Athombra Terrace CUPRA - Site officiet Technotogre hvbr ide

gai/essence

Stochs dnpendies s T2h ) Vemuwes € sciomen )




Communication
Communication locale

Novembre Janvier Février
A I |
Affichage dynamique Dotation PLV Supports de communication
Intégration de la vidéo produit Mur de communication Bromure presse
|
z % Vi hani Marketing direct format AS
Disponible a la commande SRS E
Bessisr Vi Stripping Set de table
| Drapeau Bannigres digitales
Dotation PLV Vakoos, SMS / E-mailing
Catalogue

Classeur nuancier

Invitation lancement

Courrier personnalisable

=

SEAT
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Conclusion



CONCLUSION
Points & retenir sur la SEAT Mii electric
+ SEAT fait ses premiers pas dans ['univers de électrique.

* La famille SEAT s’agrandit avec son tout premier modéle électrique sur un segment dynamique
afin de toucher une nouvelle cible. La SEAT Mii electric est un outil de conquéte et répond au principal

critére d’achat du segment.
* La SEAT Mii electric propose une gamme simple et transparente

* Lavoiture rend la technologie abordable, avec un prix d'achat équivalent & celui d’'un véhicule

thermique, et un faible coat d’utilisation

* Avec une belle autonomie (la meilleure des micro citadines), ses performances respectent

parfaitement U'esprit de la marque
* Elle se démarque de ses concurrents par le plus grand coffre des micro citadines

* La SEAT Mii electric a été congue pour les conducteurs & la recherche d’'un véhicule écologique au

quotidien qui allie performances et praticité s SEAT
=~



LES PROCHAINS RENDEZ-VOUS

Essais Presse internat. Formation vendeurs Lancement officiel
Novembre 2019 Janvier 2020 Campagne de communication nationale
DMO / SHO dans les showrooms
Octobre 2019 Janvier 2020 Février 2020
Convention nationale Pack de lancement 2

Pack de lancement 1

Communication des tarifs client

Janvier 2020

Argumentaire produit

Ouverture des pré-commandes
Car configurateur

Informations DMO/SHO

Site internet




Bonnes ventes







